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Pieter van Abshoven

Roemeense strategieen

Overleven onder het Perfecte Socialistische Systeem en erna

Inleiding

Gevraagd naar het grootste probleem waar de Roemeense maatschappij mee worstelt, geven veel Roemenen aan dat dat het mentaliteitsprobleem is. Men kan echter niet preciezer aan​geven waar het probleem ligt. Tijdens veertig jaar communistisch bewind hebben de mensen hier een overlevingsstrategie uitgewerkt, die nu moeilijk valt te veranderen. Men realiseert zich niet goed welke handelwijzen ontstaan zijn als reactie op de communistische dictatuur. 

In 1998 heb ik een soort woordenboek geschreven, waarin ik een aantal begrippen be​schrijf die regelmatig verwarring veroorzaken. Daarmee schiep ik een nogal fragmentarisch beeld van de situatie hier, maar dat was ook wel de bedoeling, omdat zo de informatie op een bezoeker afkomt. Hier wil ik proberen een wat gestructureerder beeld te schetsen. Be​langrijkste instrument in deze beschrijving is het begrip overlevingsstrategie. Ofwel hoe rea​geert het individu, of de kleinere groep op hetgeen van buiten af op hen af komt, in een poging om zoveel mogelijk voordeel uit de situatie te halen.

De perfecte theorie

[image: image2.wmf]Men had hier veertig jaar te maken met een politieke partij en een leider die de mensen ervan probeerden te overtuigen dat zij de waarheid in pacht hadden. Het communisme was in hun ogen de perfecte theorie, daar viel niets aan te verbeteren. Dus als zij een bepaald plan aankondigden, dan was dat tegelijk een garantie voor de uitvoering. Discussie uitgesloten, en als het uiteindelijke resultaat niet overeenstemde met hetgeen aangekondigd was, dan kon de fout uiteraard niet gezocht worden in de theorie, maar werd de werkelijk​heid wel aangepast, in ieder geval op papier. Luk​te dat niet dan kon altijd nog alle schuld op een be​paalde persoon geschoven door hem in ongenade te laten vallen en zwaar te straffen voor bijvoorbeeld het ondermijnen van de nationale economie of het in gevaar brengen van de staatsveiligheid. Ook de secu​ritate wekte een beeld op van alwetendheid en alom​tegenwoordigheid. Nu dossiers geopend worden van dergelijke veiligheids​diensten blijkt dat veel infor​man​ten vaak uiterst tri​viale informatie doorga​ven, maar als de dienst daar​mee de onderzochte persoon confron​teerde resul​teerde dat vaak in een gevoel van: ‘Als ze dit van me weten, dan weten ze alles van me’. Ook werd daar​mee de indruk gewekt, dat men overal informanten had, die al​les wat er maar te weten viel, door​gaven. Studenten die bijvoorbeeld voor het zingen van de verkeer​de liederen op een studen​tenfeest op het matje geroepen werden, moesten zich niet melden bij een of ander groot kantoor van de Securitate, maar in een kamer ergens in de kel​der van de eigen universiteit. De studenten het gevoel gevend dat men overal zijn tentakels had.

Om te kunnen heersen op basis van angst en onderling wantrouwen bij de bevolking hanteerde de Securitate nog een ander belangrijk instrument. Naast vooraanstaande figuren uit de voorgaande periode werden vrij willekeurig mensen van alle rang en stand, die niets of vrijwel niets tegen het regime misdaan hadden, opgepakt en onevenredig zwaar gestraft: Dwangarbeid, executie, marteling, opsluiten zonder vorm van proces, en zonder de familie te informeren, niets werd geschuwd. Het waren ‘modelstraffen’ om de bevolking te intimideren opdat ze het niet in hun hoofd zou halen om ook maar het minste tegen het regime te onder​nemen. Deze mensen werden dus niet gestraft om wat ze zelf gedaan hadden, maar vooral om wat anderen mogelijkerwijs zouden kunnen gaan doen.

Door al deze dingen ontwikkelde men een extra zintuig om tegenover niemand informatie los te laten. Men bewoog zich uitsluitend binnen kleine netwerken van naaste familie en enkele vrienden. Daarbuiten kon iedereen informant van de Securitate zijn. Praktische informatie was men ook heel zuinig mee, die hield men voor zich, en verder probeerde zo min mogelijk te weten en zich zo dom mogelijk voor te doen. Wat niet weet, wat niet deert, in de zin dat wie niet op de hoogte is van bepaalde problemen of wantoestanden niet verantwoordelijk geacht kan worden om iets te onder​nemen en dus ook niet beschuldigd kan worden niets gedaan te hebben. Aan de andere kant leerde men ook om ‘tussen de regels door te lezen’. Maar als de waarheid nu toch op de regels zelf staat, wat valt er dan nog tussen de regels te lezen?

Het hele bestuursapparaat presenteerde zich naar buiten als een gesloten geheel. Een geheel dat zo groot en machtig was dat het onmogelijk rechtstreeks aan​gevallen kon worden. Hierdoor bleven er alleen moge​lijkheden van lijdelijk verzet over in de ogen van de meesten. Dat lijdelijk verzet beoogde om het ‘systeem’ zo min mogelijk en de eigen persoon op korte termijn zo veel mogelijk voordeel te bezorgen. Zich echt inzetten voor de vorming van de ‘socialis​tische heilstaat’ was er niet bij, men probeerde dat zo veel mogelijk te ontduiken. Net als leerlingen op school die menen meer belang te hebben bij een extra vrije dag, of een hoofd​stuk dat ze niet hoeven te leren voor het examen, en ieder excuus dankbaar aangrijpen om niet te hoeven leren. In de loop der jaren heeft men daar een enorme ervaring in opge​bouwd, dat het voor velen moeilijk zo niet onmogelijk is om anders te functioneren. Het beeld van de ‘leerling’ in de slechte betekenis van het woord, is een bruikbaar beeld om een aantal gedragingen hier te herkennen. We kennen allemaal uit eigen schoolervaring voor​beelden van zeer onvolwassen leerlingen, die geen enkel oog hadden voor hun eigen belang op wat langere termijn. Die als de leraar zei: ”Je doet het niet voor mij, maar voor jezelf”, hem recht in zijn gezicht uitlachten. Die allerlei streken uithaalden, en die later de eersten waren om uit te roepen dat zij niets verkeerds gedaan hadden, en als er een probleem was direct hun beschuldigende vingertje naar anderen uitstaken. Die liever minder als meer wil​den weten, en zo hun verantwoordelijkheid probeerden te ontlopen, en om zo later te kun​nen zeggen dat ze het niet geweten of niet begrepen hadden. Door het onthouden van ver​antwoordelijkheden aan de mensen, ook voor hun eigen leven en hun thuissituatie, creëerde het communistische systeem een volk van uitsluitend onvolwassenen. In Nederland lopen uiter​aard ook mensen van veertig, vijftig jaar rond die soms verras​sen door onvolwassen gedrag, hier is het meer regel dan uitzondering. Een algemeen kenmerk van onvol​wassenheid is ook dat men zich op geen enkele ma​nier verantwoordelijk voelt voor of zich in kan leven in de problemen van anderen, en men is op geen en​kele manier bereid om mee te denken hoe het pro​bleem van een ander echt opgelost zou kunnen wor​den. Legt men een probleem voor, dan wil men je het liefst zo snel mogelijk ‘weghebben’, en verder zoek je het maar uit.

Dus samengevat: als iemand met een hogere status iets voorstelt, dan is dat perfect, geen probleem, doen we even. Als iemand met een lagere status een verzoek doet (denk hier ook aan een klant voor een loket), dan is het direct: dan kan niet, dan mag niet, de wet verbiedt het, enz. In beide gevallen kan er niet over gediscussieerd worden. Laat staan, dat de juiste informatie in geschreven of gedrukte vorm te voorschijn gehaald wordt.

Het systeem ging uit van de ‘sociale mens’, maar zag in werkelijkheid de mens alleen als producent, die uitsluitend en als vanzelfspre​kend produceert ten behoeve van de maat​schappij als geheel. In dit mensbeeld werd de mens gereduceerd tot niets meer dan een pro​ductiemiddel, dat naar believen van de eigenaar ingezet kon worden, of dat men gewoon in een hoek kon laten liggen. Een totale minachting verder van de mens in alle overige aspecten. Wat niet kon produceren of niet meer zou kunnen produceren na enige vorm van repa​ratie, werd als oud vuil weggegooid, en zodanig opgeborgen, dat weinigen nog maar van het bestaan afwisten. Alles werd er aan gedaan om ook hier het beeld van perfectie overeind te houden. Daardoor kon bij de meeste Roemenen het idee post vatten dat er in Roemenië geen gehandicapten waren. Als er in de familie toch iemand gehandicapt was of chronisch ziek, werd en wordt dat als een grote schande ervaren, en werd dat voor de rest van de gemeen​schap zo veel mogelijk verborgen gehouden.

Een algemeen gevolg van de eerder genoemde ‘perfectie’ was, dat afwijkingen van die perfectie, die voor westerlingen gewone geaccepteerde verschijnselen zijn, niet erkend kon​den worden als voorkomend in de Roemeense maatschappij en er dus geen goede voor​zieningen getroffen konden worden om allerlei problemen te ondervangen, te corrigeren, en de negatieve effecten te minimalise​ren. Als de partij een plan presenteer​de kon er niet ge​spro​ken worden over eventuele pro​ble​men die zich zouden kunnen voor​doen. Daar kon geen rekening mee gehouden worden. Om niet te indruk te wekken weinig geloof te hechten aan de mogelijkheden van de Roemeense maatschappij om be​paal​de streefdoelen binnen de gestel​de tijd te realiseren, kon men bij een ver​strekken van een opdracht niet anders reageren als met: ‘geen enkel pro​bleem, doen we even.’ Later zorg​de men wel voor uitvluchten om de schuld van achterblijvende resultaten op een ander te kunnen schuiven.

Het feit dat mensen een vast in​komen hadden dat uit de schatkist be​taald werd, had tot gevolg dat inko​men en geleverde prestatie geheel van elkaar losgekoppeld werden. Voor een verkoper maakte het niet uit of er veel of weinig verkocht werd, of de klant tevreden was of niet, het enige wat telde was het vast​houden van het inkomen en de positie. Alleen in heel bijzondere situaties kon men in de communistische tijd ontslagen worden, zonder naar een andere post overgeplaatst te wor​den. Men moest het daar wel erg bont voor maken: alle dagen dronken op het werk ver​schijnen, of emigratie aanvragen, om maar enkele redenen te noemen. Na een dergelijk ontslag kon men opgepakt worden en veroordeeld worden tot een gevangenisstraf op beschuldiging van ‘landloperij’ en ‘parasitair gedrag’. Het was voor de meesten dus niet zo moeilijk om tenminste het inkomen vast te houden en de daaraan gekoppelde rechten op gezondheidszorg vakantiedagen en pensioen. 

Behalve cliënten ‘wegkijken’, afsnauwen, etc. waren er nog wel andere manieren om het werk te saboteren. Als de resultaten uitbleven, moest er wel voor gezorgd worden dat anderen bij een eventuele inspectie de schuld toegeschoven konden krijgen. Een klein voorbeeld: stuurde men een brief, dat wachtte men tot de jongste dag op het antwoord, zonder de moeite te nemen om een herinnering te sturen of anderszins de ander te attenderen op de verzonden brief. Die ander had er geen belang bij om te reageren op de brief, daarmee zou resultaat geboekt worden. Die deed dus alsof hij hem niet ontvangen had, of schoof hem direct door naar een ander.

Men creëerde uiterst efficiënt een schijnwereld. Op papier zag alles er goed uit, de infor​matie die men elkaar doorgaf over de resultaten, was altijd positief. Iedereen was in het spelletje betrokken, en niemand die er op een bepaald moment nog belang bij had om te roepen dat de keizer geen kleren aan had. Iedereen probeerde zich binnen de organisatie zo te positioneren dat men zelf allerlei klei​ne voordeeltjes kon halen, als het moest ten koste van de organisatie. Maar om dat te kunnen doen moest men goed om de eigen positie binnen de organisatie zorgen, en de nodige mensen mede​plichtig maken, om zo zichzelf te be​schermen. Het gevolg was dat de direc​teur van de landbouwcoöperatie ge​woon zijn hand in de kas stak, en de gewone ‘leden’ de aardappels uit de bult van de eigen coöperatie stalen. De leden hadden hun eigen tuin waarin de baas zijn tijd de tractorchauffeur van de coöperatie kwam ploegen tegen betaling van een fles drank. Zo deed iedereen wel iets dat niet door de beugel kon, en waardoor iedereen zich redelijk koest hield. Iedereen beduvelde dus iedereen! Dat werd ook het uitgangspunt van het denken, en zelfs als men niet beduveld werd door een ander, dacht men de ander dat toch gedaan had. Het leidde tot een kwaaddenkerij die meestal niet uitgesproken kon worden, en dus ook niet tegengesproken kon worden. Want wie vervelend werd, liep groot risico. Men kon van alles beschuldigd worden en men had dan geen mogelijkheid om zijn onschuld te bewijzen. Alleen goede relaties boden enige bescherming.

Rechten waren in die tijd op papier goed geregeld. Maar men was er op het laatst specia​list in om de zaken zo te draaien dat men voor de effectuering van die rechten afhankelijk was van gunsten. Daarvoor zijn heel wat systemen ontwikkeld. Door het opzetten van een enorm bureaucratisch systeem, creëerde men vertraging en opstopping, zodanig dat men wel gedwongen werd om middelen te gebruiken om verstopte kanalen te ontstoppen of om een ‘bypass’ te maken.

Wetsregels, afspraken, alles werd bewust op een zodanige wijze geformuleerd, dat men altijd afhankelijk bleef van interpretatie. Personen met net iets meer macht hielden zich het recht voor van interpretatie, en hadden zo altijd nog een stok achter de deur, voor het geval dat. Wel kon bij de inzet van de juiste instrumenten die interpretatie bijgestuurd worden.

Door de slechte resultaten in het algemeen creëerde men een feitelijke schaarste aan diensten een goederen, zodat men weer afhankelijk was van gunsten om te krijgen waar men op papier gewoon recht op had. Het totaal uitschakelen van concurrentie bood dezelfde mogelijkheden voor de verstrekkers van goederen en diensten. Een voorbeeld: tijdens de voedseldistributie systeem had iedereen een soort stamkaart, maar die had men niet thuis, die werd bewaard in een bepaalde winkel, waar men dus gedwongen was heen te gaan voor de producten die onder de distributie vielen. Had men in een bepaalde week recht op een be​paald artikel, maar was dat niet aangekomen in die winkel, of was dat al onder te toonbank doorverkocht, dan had men gewoon pech gehad. Was het elders wel aanwezig dan kon dat alleen zwart gekocht worden.

Let wel, lang niet alle gunsten werden direct betaald! Het ging er om de ander het gevoel te geven dat men een gunst ontvangen had, dat men afhankelijk was geweest van de goed​willendheid van de verstrekker van de gunsten. Het bood de verstrekker wel de mogelijkheid om indien gewenst de rekening op een later tijdstip te presenteren. De onderlinge posities werden zo weer eens bevestigd.

Het hebben van goede relaties was belangrijk voor het overleven binnen deze maat​schappij. Men was dus altijd op zoek naar dergelijke relaties. Iemand was alleen maar interes​sant als hij een goede en interessante positie bekleedde. Als men een goede relatie men een ander had, dan probeerde men die zo veel mogelijk te monopoliseren, om zo min mogelijk de persoon met anderen te hoeven ‘delen’. Zo reduceerde men net als de staat dat deed de ander tot ‘producent van gunsten’. Als buitenlander in România heeft dat nogal bijzondere gevolgen. Van mensen die ons benaderen, en die weten wat wij hier doen en welke rol wij hier hebben, is het moeilijk om te doorgronden met welke intentie ze ons benaderen. Het gebeurt regelmatig dat mensen die ons niet goed kennen, ineens als een blad aan een boom omslaan, en uiterst vriendelijk en hoffelijk worden als ze erachter komen waar wij vandaan komen en wat wij hier in România doen.

Een andere bijzondere ervaring is het om als buitenlander Roemeense kennissen mee te nemen op visite bij andere Roemeense kennissen. Dat resulteert nogal eens in een ijzig sfeer​tje, waarbij de ene Roemeen tegenover de andere een uiterst afwijzende houding aanneemt, en na het bezoek je vertelt wat er allemaal mis is met de ander. Ofwel, blijf nou maar alleen vriend van ons en deel je gunsten niet met anderen! Als men de ander ziet als de bron van mogelijke voordeeltjes, betekent dat, dat als men verwacht het contact met een bepaalde persoon niet direct voordeel oplevert, de desbetreffende persoon zeer letterlijk dood kan vallen. Niet-interessant geachte personen laat men rustig uren wachten, vastgelegde af​spraken worden op het laatste moment afgezegd of men komt gewoon niet opdagen. 

De zeer mechanische kijk op de mens is het duidelijkst zichtbaar waar het gaat om patiënten medici repareren alleen kapotte onderdelen. Als reparatie niet mogelijk is, wordt er verder niet of nauwelijks behandeld, en handelingen die niet direct zichtbaar bijdragen tot de reparatie worden achterwege gelaten. Dat gaat zo ver dat ook nu nog patiënten niet gewassen of verschoond worden in het ziekenhuis. “Die, die gaan toch met een paar weken dood.” Moest er vroeger voor medische handelingen bijbetaald worden met ongezonde artikelen als Kent sigaretten en Schotse whisky, nu moet alles gewoon in geld betaald worden. Een glas water, een ondersteek, alles heeft zijn prijs. Het is de weerslag van de uiterst lage salarissen die mensen verdienen, dit uit de staatskas betaald worden. Behalve dat men voor enkele handeling moet betalen, moeten in veel ziekenhuizen de patiënten nu ook zelf zorgen voor voedsel, kleding, en medicijnen. Veel ziekenhuizen zijn door hun budget van medicijnen heen, en dat wordt dan niet tijdig bijgesteld. De eerste meldingen van sterfgevallen van AIDS kinderen ten gevolge van deze tekorten zijn al in de kranten verschenen. 

Een keer verscheen in de kranten het resultaat van een grote enquête waarin onder andere de mensen gevraagd werd, welk beroep men het liefste had. Het antwoord van de meesten was: chef. Maar om goed te begrijpen hoe een chef hier functioneert, moeten we ons realiseren, dat voordat men de post van chef bereikte men nauwelijks enige verantwoordelijkheid kreeg. Men zal dus in de nieuwe positie ook niet weten hoe men verantwoordelijkheden moet dele​geren, zeker niet naar mensen die daar ook niet op zitten te wachten. De chef zal meestal alles in eigen hand houden, net als het grote voorbeeld Ceauşescu, maar zal als dingen mis​gaan, ook snel de schuld aan anderen geven. Ondergeschikten krijgen tot in de details allerlei kleine taken toebedeeld. Zo wordt ook voorkomen dat ondergeschikten groeien in hun werk en de positie van de chef gaan bedreigen. Verbeteringen voorstellen naar een chef toe gold als heiligschennis, hij wist toch immers perfect hoe het moest. En door zijn personeel af te kraken, probeerde de chef zijn personeel ervan te doordringen dat alleen hij de dingen goed kon doen. Net als de slechte leraar die zich probeert te handhaven ten opzichte van zijn leerlingen, door voor te stellen dat alleen hij de juiste antwoorden weet, en dat zijn leerlingen onwetende nietsnutten zijn, die ook nooit iets goeds zullen leren.

In een dergelijke maatschappij ontwikkelt zich een situatie waarin men wel plannen blijft maken, maar omdat daar met niemand over gesproken kan worden, en omdat ze ook op geen enkele manier aan de realiteit getoetst kunnen worden, blijven het luchtkastelen, is het niet meer dan een tijdverdrijf. Binnen het kleine netwerk waarbinnen men vertrouwd kon praten ontbrak het aan confrontatie van ideeën. Wie niet hetzelfde dacht, werd met achter​docht bekeken. Omdat men met vrijwel niemand van gedachten kon wisselen, kwamen de omwentelingen van 1989 voor velen als een koude douche, toen bleek dat iedereen zijn eigen ideeën ontwikkeld had, die onderling erg verschilden. 

De omwentelingen.

De omwentelingen van 1989 hebben veel veranderingen teweeggebracht. De overle​vingsstrategie van de mensen is daardoor uiteraard ook veranderd. Zij het dat veel mensen ook in de huidige situatie nog de oude strategieën hanteren. Er zijn verschillende soorten veranderingen. Enerzijds is er sprake van een reageren op het wegvallen van het oude sys​teem. Anderzijds gaat het om aanpassingen aan nieuwe onbekende situaties. Dan zijn er nog de dingen die zelf niet veranderden, maar die door de veranderingen in de directe omgeving steeds onaangepaster raakten en voor grote maatschappelijke problemen zorgden. De staat die voorheen alles centraal regelde en alle verantwoordelijkheid naar zich toetrok, en daar​mee iedereen als kleine kinderen behandelde, viel nu weg. En dat is nu nog duidelijk te zien, als in een klas waar de zeer strenge meester weggeroepen wordt, en waarna in de klas de anarchie uitbreekt.

Direct na december 1989 werden overal de portretten van Ceauşescu verwijderd. Ook uit de schoolboeken, die allemaal op de eerste bladzijden een grote foto van een jeugdig ogende Ceauşescu hadden. Aan de overige inhoud van de boeken veranderde overigens niets. In het schooljaar 1999-2000 verschenen er voor het eerst meerdere schoolboeken per vak op de markt en hadden de scholen voor het eerst een zekere keuzevrijheid. In oktober 1999 leidde dat tot een rel, en verketterden parlementariërs een van de geschiedenisboeken voor de hoogste klas van het middelbaar onderwijs. Daar was van alles mis mee, maar vooral, het was niet patriottisch genoeg! Het was voor de eerste keer ook dat de historici rollebollend over straat gingen. De grootste winst die daarmee behaald werd was, dat nu duidelijk werd dat zelf onder professionele historici er geen eenduidigheid bestaat over de geschiedenis van România, en de herkomst van de Roemenen, en dat er niet één geschie​denisverhaal bestaat, wat iedereen dan moet accepteren als enig zaligmakende waarheid.

Nog steeds is er weinig veranderd in het onderwijs. De salarissen zijn zo slecht, dat niemand geïnteresseerd is om inhoudelijk veel te veranderen. Het blijft bij uit het hoofd leren wat de professor voor het bord staat op te dreunen. Studenten leren niet na te denken, alleen te onthouden. Examens bestaan uit het herhalen wat de professor gezegd heeft. Wie alles goed onthouden heeft krijgt een tien. Dergelijke cijfers zijn ook nodig om in aanmerking te komen voor beurzen. Er is dus vanuit de studenten ook een druk op het personeel om dergelijke examens af te nemen. Voor de docent bete​kent het dat dergelijke examens makkelijk zijn samen te stellen en na te kijken. Die do​centen moeten om zelf het hoofd boven water te houden andere bronnen van in​komsten zoeken. Dat kan betekenen dat men in de baas zijn tijd andere werk doet, of dat de studenten gaan fungeren als extra bron van inkomsten. Dat mensen klagen dat ze zich geen auto kunnen permitteren om die aan een functionaris van de universiteit te geven om hun zoon of dochter toe te la​ten aan de universiteit, kijkt niemand hier meer vreemd van op. Voor goede examen​resultaten moet betaald worden. Een fraai systeem is ook dat willen de leerlingen goe​de resultaten halen ze min of meer verplicht worden om bijles te nemen. Waarvoor uiter​aard goed betaald moet worden. Het is een tijd zo geweest dat studenten van hun eigen docenten bijles konden krijgen. Dat mag nu officieel niet meer. Het belangenconflict lag er een beetje te dik bovenop. Er komen nu wel allerlei privé scholen, maar behalve dat ze duur zijn, kan er over de kwaliteit van het onderwijs niet veel gezegd worden. Veel van die privé universiteiten hebben het probleem dat ze nog niet volledig erkend zijn, ze hebben een aan​vraag ingediend, en zijn dus nu in het ‘proces van erkenning’. Hetgeen grote onduidelijkheid creëert ten aanzien van de waarde van de diploma’s die ze uitgeven.

Na de onvrijheid van het communistische regime, en het gedwongen deelnemen aan coöperaties verwachtte men dat de vrijheid een omkering van de oude situatie zou zijn. Een van de meest zichtbare gevolgen is de enorme vervuiling van de openbare ruimte. Niet alleen Bucureşti is berucht om zijn straatvuil. Een nog groter probleem vormt het vuil dat iedereen achterlaat, nadat men in de vrije natuur een barbecue georganiseerd heeft. Zou wat zijn voor de ANWB om ook hier een campagne te organiseren zoals ze dat vroeger in Nederland gedaan hebben. Hun oude affiches geven helaas nog een rooskleurig beeld van de huidige situatie hier. Wie hier door România reist, zal ervaren dat zelfs wc-papier lang niet zo bio-vergankelijk is als men zou denken. Zolang het niet toegedekt wordt kan het jaren blijven liggen, en ligt er nu in de bossen en zeker langs de doorgaande wegen, naast campings en parkeerplaatsen voldoende om economisch te exploiteren.

Men verwacht ook nog steeds dat het deelnemen aan een gezamenlijke actie nog precies eender zal gaan als voorheen, en men is daarom met geen stok te bewegen om met anderen samen te werken. Zeker als er geld mee gemoeid is! Veel organisaties kunnen daarom ook moeilijk groeien, omdat de managers niet in staat zijn om een groep mensen bij elkaar te houden en samen te laten werken. Dat is niet alleen het probleem van de managers hier maar vooral van de medewerkers! Die weten niet hoe ze binnen een groep moeten functioneren en willen het ook vaak niet weten. Want dat zou ook betekenen dat ze verantwoordelijkheid moeten gaan dragen. Als een vergadering rommelig verloopt is dat te wijten aan de deelnemers die niet weten hoe ze zich gedragen moeten. Daar verandert de beste voorzitter van de wereld niets aan. Niemand heeft enige vorm van training gehad om al discussierend een voorstel te verbeteren, aan te vullen, te concretiseren.

In de transitie fase is het nodig dat veel nieuwe wetten worden opgesteld, proce​dures veranderd, enz. Maar in het parlement zit nauwelijks iemand die een idee heeft hoe dat moet. Te veel leden zitten in het parle​ment, niet omdat ze zo geschikt zijn voor het parlementaire werk, wetten maken, maar om wat ze in het verleden gedaan of meege​maakt hebben: politieke gevangene geweest zijn, of een vooraanstaande rol vervuld heb​ben in de omwentelingen van 1989. Resul​taat is dat het parlement nauwelijks tijd heeft om wetten te maken. Er blijft de rege​ring dan vaak weinig over om noodveror​deningen af te kondigen, die direct in wer​king treden en daarna eventueel in het par​lement besproken en teruggedraaid kunnen worden. En zo presenteert de regering verordeningen waar buiten de ministeries om niemand enige inbreng in heeft gehad. Die onrealistisch zijn, weinig uitgewerkt, en waarbij de proce​dures niet zijn vastgelegd, zodat niemand weet wie wat doen moet. Zo werd begin 2000 een nieuwe wet van kracht met betrekking tot stichtingen en verenigingen. Maar omdat de regering de bijbehorende procedures niet publiceerde in het staatsblad, konden er gedurende een half jaar geen verenigingen en stichtingen geregistreerd worden. 

Behalve personeel in de ziekenhuizen, en in de onderwijsinstituten, worden ook de rech​ters en ander juridisch personeel uit de staatskas betaald. Moesten die vroeger vooral goed hun positie in de gaten houden, nu moe​ten ze net als de anderen ook zien hoe ze de huishoudkas aanvullen. Ook hier dus net als in elk ander dienstverlenend instituut, geen tijd en geen aandacht voor de cliënt Zo be​weerde er een dat hij van een paar hectare aardappelveld voldoende opbrengst had om een villa te bekostigen. De eenvoudigste ma​nier is toch om procedures zo lang moge​lijk te laten duren. Procedures voor diefstal duren vaak meer dan een jaar, terwijl de verdachte in voorarrest blijft, zodat men al gauw de verdachte voor twee jaar of meer veroordeelt, ook als de veroordeelde maar twee kippen gestolen heeft, die bovendien inmiddels teruggegeven zijn aan de rechtmatige eigenaar. Het systeem van pro Deo advo​caten, voor verdachten die zelf geen advocaat kunnen betalen, functioneert niet omdat de toelage voor een dergelijke zaak zo laag is, dat de toegewezen advocaat het niet de moeite waard vindt om voor het aange​boden bedrag enige handeling te verrichten, anders dan het ondertekenen van de kwitantie.

Een voorzitter van een mensenrechtenorganisatie vertelde onlangs dat hij na de omwentelingen ver​wachtte, dat een jaar of twee voldoende zouden zijn om de ernstigste schendingen van mensenrechten aan de kaak te stellen. Nu na tien jaar helpen van mensen wiens rechten geschonden zijn in het strafrechtproces (illegaal gearresteerd, onschuldig in de gevangenis, marteling, doodslag) hebben ze een rondreis gemaakt langs alle penitentiaire instellingen, met hulp van de Raad van Europa, die ervoor gezorgd heeft dat men over visa beschikte die de toegang tot de gevange​nissen regelde. Het resultaat: een zeven honderd aan​klachten van martelingen. Niet een gevangenis, waar mensen geen aanklacht hebben ingediend! Het lijkt erop dat politie en justitie hun greep op de situatie dreigen te verliezen, en daarom letterlijk harder van zich af slaan. Een andere factor die wellicht meespeelt, is dat toch na tien jaar transitie, de mensen iets mondiger geworden zijn, en de oude handelwijze van politie en bewaarders niet meer zo gelaten accep​teren als voorheen. Waarop de politie dan niet het juiste antwoord heeft, en men alleen maar meer van hetzelfde kan geven.

Allerlei internationale instanties, als de Wereldbank en de Europese Unie hebben toezeggingen gedaan voor grote sommen geld. Maar met de conditie dat de Roemeense regering voor een bepaalde datum procedures op zou stellen, en instituties zou instellen voor het beheer van dat geld. Meer dan een keer verschenen er grote jubelende artikelen op de voorpagina’s dat de regering een bepaald contract voor bedragen van honderden miljoenen Euro had binnen weten te halen, waarna er verder een grote stilte viel, totdat er een klein bericht verscheen dat de regering het geld was misgelopen, omdat men zijn huiswerk niet goed gedaan had, en de vereiste organisatorische structuur niet op tijd had weten op te zetten. Dus wel politieke munt, maar geen reële munt en geen reële veranderingen in de Roemeense maatschappij.

Na 1990 zijn veel fabrieken en mijnen vanwege slecht functioneren gesloten, maar andere werkgelegenheid of een goed functionerend sociaal vangnet is daar nauwelijks voor in de plaats gekomen. Ook allerlei instituties zijn weggevallen. Zo is het systeem verdwenen dat iedereen na het beëindigen van de studie een baan toegewezen kreeg. Dit had mede als gevolg dat er voor de kinderen die met achttien jaar uit de weeshuizen kwamen ook niets meer geregeld werd. Die staan nu gewoon ook straat zonder enige vorm van voorbereiding op het zelfstandig wonen en werken. 

De privatisering van staatseigendommen is hier in handen van een centrale organisatie, de FPS, die de maanden vlak voor de verkiezingen van 2000, vrijwel dagelijks in het nieuws is vanwege telkens andere schandalen. Of ze verkopen een goed lopen fabriek voor een habbekrats, of ze verkopen aan louche speculanten, die niet in staat zijn, en er ook weinig belang bij hebben om het gekochte intensief te exploiteren. Of ze verkopen aan de concurrent die er meer belang bij heeft om een fabriek hier zo snel mogelijk te ontmantelen.

Na veertig jaar geduldig gewacht te hebben op het ver​dwijnen van het communistische systeem, heeft men als re​actie daarop nu alle geduld verloren, en wil men zo snel mo​ge​lijk ‘binnen wezen’. Degenen die het gelukt is, laten dat op alle mogelijke manieren duidelijk blijken: hoe opzichtiger hoe liever. Kitscherige paleizen langs drukke wegen, dure auto’s en een rijgedrag waarmee men wil laten zien dat elke boete voor hen een lachertje is, etc. Ook door de vele vaak onvoor​spelbare veranderingen die optreden tijdens deze transitie kost het de mensen moeite om lang vooruit te zien. De extre​me armoede waaronder veel mensen nu moeten leven maakt dat men niet verder kan denken dan vandaag, hooguit morgen.

Door wat men tijdens het communistisch regime mee​ge​maakt heeft, en door hetgeen waar men nu mee gecon​fron​teerd wordt, zijn veel mensen geestelijk en emotioneel volledig afgestompt. En die ook niet makkelijk geholpen kunnen worden om weer zelfstandig te kunnen functioneren Ze als het ware door een bodem gezakt. Bedelende bejaarden, straatkinderen, gehandicapten, tbc patiën​ten, het raakt velen niet meer. Een bejaarde moeder, het enige wat interessant is, is het pensioen, ook al gaat het maar om ƒ 50,00 per maand. Het pensioen, is afhankelijk van waar je gewerkt hebt, en hoe lang je gewerkt hebt. Vrouwen die hun hele leven als huisvrouw hebben geleefd, ontvangen nu niets.

Bejaarden op het platteland, die na de omwentelingen grond hebben teruggekregen, heb​ben het iets beter. Het pensioen van de coöperatie is wel het slechtste wat er bestaat, maar van de grond kunnen ze tenminste nog leven. En behalve dat zij er van leven, gaat er ook nog het nodige naar kinderen en andere familieleden in de stad. Vanwege hun leeftijd, en van​wege het gebrek aan geld, is er geen mogelijkheid om te investeren in een verbetering van de productie Maar ophouden met buffelen op het land kan niet, omdat het pensioen niet toe​reikend is. En verkopen of verpachten levert alleen maar geld op. Geld dat zijn waarde verliest, en dat men niet op een bank durft te zetten, omdat men die niet vertrouwt. Men is nu weer grondeigenaar, en zal dat na zoveel jaren wachten, niet makkelijk op willen geven. Wie echter voor de komst van de communisten niet over grond beschikte, heeft nu ook niets. Vooral de Rroma zijn hierdoor zwaar getroffen. In de communistische tijd werkten velen voor de coöperaties, maar die zijn nu allemaal hun baan kwijt. Het teruggeven van land heeft ook nog een ander gevolg gehad. Niet alleen de meeste coöperaties hielden op te func​ti​o​neren, maar ook de irrigatiesystemen. In het ieder voor zich, was er geen plaats voor het gezamenlijk beheer van de irrigatiesystemen. De meeste metalen onderdelen vonden gelei​de​lijk hun weg naar de opkopers van oud ijzer, vooral ‘‘s nachts. De droge zomer van 2000 heeft daardoor een enorm effect gehad in de gebieden, die voorheen op grote schaal geïrrigeerd werden.

Wie naar România komt, vallen de veranderingen in het straatbeeld direct op. De duurste internationale modehuizen, parfumerieën, hebben hun filialen ge​opend in de centra van de grote steden. Het vliegveld van Bucureşti is vernieuwd en in de taxfree winkels staan dezelfde producten als in Schiphol. Hoeverre dat een weergave is van de werkelijke situatie is moeilijk te zeggen. In de kranten ver​schijnen de berichten van mislukte priva​tiseringen, faillissementen, sluiten van mij​nen, teruglopende productie in de landbouw, en een steeds toenemende import. En wie met niet-gouvernementele organisaties contact heeft die actief zijn op het gebied van mensen​rech​ten, straatkinderen, ouderen en gezondheidszorg, plattelandsontwikkeling, Rroma, vrouwen, krijgt toch een ander beeld van de situatie hier.

De laatste tijd verzoeken steeds meer mensen om afgesloten te worden van de warm​water voorziening en van de verwarming. We hebben hier in România een centrale voor​ziening. Radiatoren hebben geen knoppen om bij te stellen, de afstelling is tijdens de instal​latie gedaan. Men betaald voorzieningen als gas, water, en riolering op basis van het aantal bewoners of op basis van het aantal kamers dat het appartement telt. (Krijg je voor langere tijd visite, word je geacht dat aan de huismeester te melden.) Voor veel mensen zijn de vaste lasten tegenwoordig hoger dan het maandinkomen. Met de aangekondigde verho​ging voor brandstof en elektriciteit is het vooruitzicht dat veel mensen deze winter in hun huizen niet de 14° C. halen die Ceauşescu vroeger voorschreef als voldoende. De officiële regel is dat als de maximum temperatuur niet meer boven de 16ºC komt de verwarming ge​start wordt. Maar ieder jaar komt dat ‘totaal onverwacht’ volgens de betreffende organi​saties, en kunnen de bewoners nog een tijdje wachten voordat de verwarming echt begint te functi​oneren. Ook de eerste sneeuwval stort het land in een chaos van dagen, omdat ook al is er geen winter zonder veel sneeuw, het ieder jaar voor de verantwoordelijke organisaties weer ‘totaal onver​wacht’ komt. De organisatie verantwoordelijk voor de centrale verwarming in Bucureşti geeft dit verkiezingsjaar de schuld voor het late starten van de verwarming aan de wanbetalers. Feit is dat veel mensen, maar ook veel instanties, als universiteiten, gemeente​huizen, enz. hun rekeningen simpelweg niet betalen. Er is hier geen goed functionerend in​cas​sosysteem, en bovendien is het technisch moeilijk om iemand af te sluiten. In de flatge​bou​wen komen de leidingen voor verwarming en water niet via een punt een appartement binnen.

Het betekent dat deze winter voor de bejaarden de over​levingsstrategie letterlijk gericht is op het fysiek over​leven. Men kan van het pensioen de vaste lasten niet meer betalen, de prijzen van voedsel zijn ook zo hoog, dat voor velen boodschappen doen op de markt betekent: na het sluiten van de markt gaan kijken of er nog wat bruikbaars te halen valt tussen het afval. Van kinderen of kleinkinderen valt vaak ook niet veel goeds te verwachten, met als gevolg dat ouderen op straat terechtkomen of die voor een behan​deling in het ziekenhuis terechtkomen, na de behandeling geen plaats meer hebben om naar terug te keren en daarom maar in het ziekenhuis blijven. Daar komen ze dan tenmin​ste net niet om van de honger.

Het is nogal een somber beeld dat ik hier schets. Be​langrijk is dat men zich hier zowel als elders realiseert, dat het niet alleen een gebrek aan geld is. Fundamentele ver​anderingen zijn hier noodzakelijk en gewenst. De mensen hier geven zelf aan dat ze zich schamen voor hun eigen gedrag en dat van anderen. 

Eenvoudige en snelle oplossingen zijn er niet. Als dat waar was, hadden de mensen hier de problemen al lang zelf opgelost. En zelfs goede oplossingen laten zich hier niet makke​lij​ker implanteren zonder allerlei afstootverschijnselen op te roepen. Zo zijn er veel mensen die hun uiterste best doen, willen veranderen en willen leren, en verantwoording willen dragen. Maar die daarmee posities van andere mensen bedreigen en daardoor vreselijk tegengewerkt worden. Dat gebeurt in het groot, maar ook in het klein. Vrouwen bijvoor​beeld die zich de afgelopen jaren steeds verder ontwikkeld hebben, mondiger geworden zijn, en hun echtge​noot op allerlei terrein voorbij streven. Maar het is niet alleen een kwestie van leren. In eer​ste instantie moet er veel afgeleerd worden. En dat is moeilijker als iets nieuw aanleren, en kost veel meer tijd.

Maar zoals met elke mentaliteitsverandering op nationale schaal, het eerste begin is uiterst moeilijk. Maar op een gegeven moment, als nog maar een klein maar duidelijk zichtbaar deel van de bevolking van mening veranderd is, dan ineens gaan de veranderingen hard. We hebben dat in Nederland de laatste tientallen jaren gezien op het terrein van de milieubescherming. In het begin waren het maar enkele fanatiekelingen die hun glas inle​verden. In gezelschap waren zij het die zich moesten verdedigen voor hun handelwijze. Maar dan komt er een omslagpunt. En dat is lang voordat de ‘meerderheid’ zijn glas in de glasbak gooit. Dan hoeven degenen die hun glas in de glasbak gooien zich niet meer te verdedigen, maar zijn het de anderen, die zich moeten verontschuldigen. Dan is er een kentering in het denken, nog voordat er een kentering opgetreden is in het handelen. De nieuwe handelwijze is dan wel al dominant geworden. Het is moeilijk om op het moment zelf aan te geven dat het omslagpunt bereikt is. Daar moet eerst een aantal jaren overheen gaan.

Hopelijk zullen we over een aantal jaren van România zeggen dat het omslagpunt van mentaliteit precies op de eeuwwisseling lag.

Een recent voorbeeld

Net voor het afronden van deze tekst hadden we 15 november ‘s avonds een bespreking bij ons thuis met Aurelia Curaj, directeur van Geron, een organisatie voor thuiszorg aan bejaarden. Ik hoop dat na het voorafgaande de situatie die zij beschrijft een beetje beter begrepen wordt. Wat ik niet vraag is dat het geaccepteerd en getolereerd wordt!

Ze vertelde dat de dag ervoor ze bij Geron een telefoontje hadden gekregen van het gemeentehuis, met de opdracht dat de directeur de volgende ochtend zich om negen uur bij de afdeling sociale zaken moest melden. Bij wie en waarvoor werd er niet bij verteld. De volgende dag meldde de Aurelia zich bij de betreffende afdeling en kreeg van een secre​taresse te horen dat het de adjunct-directeur is die haar spreken wil, maar dat die op dat moment op het gemeentehuis is van deelgemeente twee. Wanneer ze terugkomt en waarover ze met haar praten wil kan de secretaresse niet vertellen. Op de vraag waar ze dan wachten kon, werd de directeur van Geron naar de gang verwezen. Een gang waar geen enkele stoel te vinden is. Aurelia had nog andere zaken op het gemeentehuis te regelen en belt vandaar regelmatig om te horen om de adjunct directeur al terug. Om tien uur meldde ze zich weer bij het secretariaat en nog altijd was de adjunct-directeur niet terug. Een andere medewerkster op het secretariaat bood haar toen een stoel aan naast haar bureau. Ook deze medewerkster wist niet waar de adjunct-directeur precies naar toe was, en wanneer ze terug zou komen. Na verder doorvragen van Aurelia bleek deze persoon wel enig idee te hebben omtrent de reden waarom ze op het gemeentehuis was ontboden. Volgens deze medewerkster ging het om een verzoek tot samenwerking om arme mensen te helpen, meer concreet of Geron een financiële bijdrage kon leveren, zodat de gemeente pakketten zou kunnen samenstellen om die met de Kerst uit te delen. Aurelia heeft toen op niet al te vriendelijke toen gezegd, dat als men om giften verlegen zat, de adjunct directeur zich toch minsten persoonlijk had kunnen melden bij Geron, en als de gemeente zo graag wil dat arme mensen geholpen worden ze haar gewoon haar werk voor Geron moet laten doen!

Het verzoek van de gemeente is echter niet zo vreemd als het lijkt. Buitenlandse donoren eisen namelijk bij het goedkeuren van projecten van niet-gouvernementele organisaties steeds vaker dat de Roemeense overheid ook financieel deelneemt.

Verder vertelde Aurelia Curaj dat de gemeente vorig jaar ook nog op een ander manier samengewerkt heeft in een klein project. Dat betrof een project van circa tienduizend gulden voor de verdeling van goederen aan arme bejaarden, voedsel, schoonmaakmiddelen en aller​lei andere materialen, dat door de gemeente betaald zou worden. Salarissen mochten niet opgenomen worden in het project, dus Geron moest alles gratis verdelen. En ook nog betalen, want totnogtoe heeft Geron geen cent gezien, en zijn alle goederen al lang ver​deeld. Inmiddels heeft Aurelia al vele bezoeken aan de gemeente gebracht aan verschillende afdelingen, die telkens nieuwe documenten vragen ter verantwoording van de gedane uit​gaven. En als dossiers ingeleverd worden zich plotseling herinneren dat er nog meer docu​menten nodig zijn. Men eist dat iedere uiteindelijke begunstigde een formulier invult, inclu​sief opgave van persoonsnummer, en aantoont dat men armlastig is. Ook al heeft men maar een pak waspoeder gekregen. Verder eist men van Geron dat die de voorraad administratie overlegt. Terwijl men direct na inkoop de goederen ronddeelde. Men een gemiddelde geld​ontwaarding over de afgelopen drie jaar van 35%, is het eenvoudig uit te rekenen dat men niet al te vaak dergelijke projecten moet hebben.

Een positiever bericht had Aurelia nog over de ziekenfondsen. Het is een systeem dat drie jaar geleden geïntroduceerd is, en het lijkt erop dat sommigen dingen nu eindelijk een aanvang gaan nemen. Het ziekenfonds hier in Bucureşti heeft toegezegd binnenkort de huisartsen te gaan uitbetalen voor de diensten die ze in augustus verleent hebben. Maar omdat de werkgevers van wie ze het geld moeten ontvangen zo slecht van betalen zijn, stelt men voor om de vergoedingen voor augustus maar drastisch te verlagen, en de huisartsen nog minder uit te betalen. Onder normale omstandigheden is het al weinig wat ze krijgen en behalve het juiste diploma heeft men ook een echtgenoot met inkomen nodig om hier de geneeskunde te kunnen praktiseren.

Geron is een organisatie gespecialiseerd in de medische zorg voor bejaarden. Daarvoor beschikt ze over een klein team van wijkverpleegsters die patiënten thuis verplegen. Voor dergelijke verrichtingen stellen de ziekenfondsen voorlopig nog geen vergoedingen beschik​baar. Doordat de ziekenhuizen ook niet te wachten zitten op arme bejaarden, en omdat de economische toestand en daardoor dus ook de gezondheidstoestand van bejaarden steeds verder achteruitgaat, wordt Geron steeds meer met zwaardere gevallen geconfronteerd, die absoluut aangewezen zijn op thuiszorg, of anders snel op een ellendig wijze doodgaan. Samen met andere organisaties lobbyt Geron voor vergoeding van deze verrichtingen. Vrijwel wekelijks bezoekt daarvoor Aurelia het ziekenfondsen, waar dan telkens weer iemand anders verantwoordelijke blijkt te zijn voor dit thema, en telkens weer opnieuw uitgelegd moet krijgen wat het belang is van thuiszorg voor bejaarden. Ook heeft Geron een aantal medici, huisartsen en geriatrisch specialisten in dienst, maar die mogen alleen op huisbezoek in een drietal door de ziekenfondsen duidelijk omschreven gevallen, zoals fracturen aan heup of been, of als de patiënt een beroerte krijgt. Ieder ander moet maar naar de praktijk komen, bedlegerig of niet. Voor huisbezoek in alle overige gevallen krijgt de arts niets vergoed.

Men moet zich wel realiseren dat de overheid en ziekenfondsen de zorg voor ouderen naarst zich neer kunnen leggen omdat er netjes gezegd geen politiek draagvlak voor is. Ofwel de maatschappij kan het betrekkelijk weinig schelen hoe de ouderen er aan toe zijn, en in welke erbarmelijke omstandigheden ze verkeren. Daarvoor zijn bij Geron voldoende geval​len bekend van ouderen die door hun kinderen of kleinkinderen beroofd en mishandeld zijn.

Zelf hebben we ook genoeg gevallen meegemaakt van bejaarden, die bij hun familiele​den verbleven en daar in een kamer opgeborgen waren, zonder dat we ze ooit te zien kregen, laat staan aan hen voorgesteld werden.

Dit is de oogst van één bespreking met één organisatie. Ik begeleid er een half dozijn. Naast Geron organisaties op het gebied van plattelandsontwikkeling, straatkinderen, mensenrechten (martelingen, huishoudelijk geweld), zigeuners, enz. 

Om het beeld van de ouderenzorg dat ik hier vanuit de basis gegeven heb te complete​ren citeer ik wat de Europese Commissie over ouderen schreef in het op 8 november gepubli​ceerde rapport over România. Een rapport dat door de kranten als ‘vernietigend voor de hui​dige regering’ omschreven werd, omdat het de regering het afgelopen jaar niet gelukt is om voldoende wetten door het parlement goedgekeurd te krijgen: “A law establishing the Natio​nal Council of the Elderly has been adopted. A law on social assistance for the elderly and measures include support for the families of the dependent elderly and actions to promote a more independent lifestyle.”
 

Pieter van Abshoven
Bucureşti
November 2000

Het gevaar op de provinciale wegen opgelost.


Ieder die wel eens in het donker met de auto door România gereisd heeft, zal zich zeker nog de onver�lichte fietsen en boerenwagens op de doorgaande wegen herinneren en de vooral schrik als die ineens voor de auto opdoemden. In de provincie Buzău heeft de overheid daar nu de oplossing voor gevon�den. Bij de grenzen van de dorpen heeft men ver�bodsborden geplaatst die het fietsen en boerenwa�gens verbiedt om tussen 18:00 uur en 07:00 uur buiten de bebouwde kom op de provinciale weg te rijden! Als men bedenkt dat ‘s zomers ‘s morgens om drie uur de eerste wagens al op weg gaan en de laatste pas tegen elf uur ‘s avonds terugkomen, dan zal duidelijk zijn wat het economisch effect zou zijn als een dergelijke maatregel door iedereen geres�pecteerd zou worden. Het belangrijkste gevolg is, denk ik, dat als je in de verboden tijd aangereden wordt, je als fietser de schuld toegeschoven krijgt en behalve de schade ook een boete kunt betalen.


De overheid heeft opgetreden, maar dat het aantal ongelukken niet afneemt, dat valt haar niet te verwijten.





Er leefde eens op het Roemeense platteland een arme boer die zo arm was, dat hij maar een koe bezat. Op een kwade dag ging onverwacht de koe dood. De boer huilde toen zo erbarmelijk, dat God in de hoge medelijden kreeg met deze arme boer, en nederdaalde om te zien waarom deze boer zo huilde.


“Heer, mijn koe, mijn enige koe is doodgegaan. Wat moet ik nu, wat moet ik nu?”


“Zeg me, beste boer, waarmee kan ik je helpen?” Vroeg God vol van medelijden.


“Alstublieft, Here, maak mijn koe weer levend.”


“Als het meer niet is,” zei God, en meteen was de koe alweer opgestaan. De boer danste daarna van blijdschap, en dankte God voor al zijn goedheid.


Maar niet alleen God had het kermen van deze boer gehoord, ook zijn buurman. Nadat die alles gezien had, ging hij snel naar huis, en haalde zijn ene koe van stal. Ook deze buurman was een hele arme boer. Snel bracht hij zijn koe naar het bos toe en keerde daarna weer terug naar huis, en zette het toen op een kermen. Zo hard, dat het niet kon missen dat God ook hem hoorde. Die was in een goede bui na wat hij voor de andere boer gedaan, en meldde zich snel weer beneden om te zien hoe hij nu kon helpen.


Nadat hij zag dat God gekomen was, begon de buurman direct:


“Here, ik ben maar een arme eenvoudige boer. U bent zo goed en zo machtig, help mij alstublieft.”


“Beste man, waarmee kan ik je helpen?”, Vroeg God ook aan deze boer.


“Wees zo goed, en laat de koe van mijn buurman doodgaan.”





In het katholieke Harghita gingen de meeste kinderen net als in Wes�terse landen naar catechisatie en namen deel aan de eerste commu�nie. Kinderen van kader, zoals van onderwijzend personeel, of van leidinggevenden van de coöperatie, werden echter geacht het atheïstische voorbeeld te geven. In de praktijk betekende dit dat ze hun ouders in publiek of voor de klas hoorden afgeven op religie, en dat ze enkele jaren nadat hun klasge�nootjes eerste communie gedaan hadden, met het daarbij behorende grote feest en de cadeautjes, in het geheim naar een ander dorp moes�ten om daar catechisatie te doen en de eerste communie te ontvan�gen. Kinderen van zeven jaar moesten dus al leren de juiste in�formatie voor zich te houden en niet te zeggen wat ze zelf dachten, maar dat wat de ander het liefst wilde horen.





In de communistische tijd was illegaal slach�ten van een eigen varken voldoende om van ondermijning van de nationale economie be�schuldigd te worden. Nu, als je een natio�naal investering fonds failliet laat gaan,  zoals die jaar gebeurde met de FNI, wuiven de dou�ane�be�ambten je bij de grens het land uit, en blijft de gedupeerde spaarders niets anders over om wekelijks voor het regeringsgebouw te demonstreren en in hongerstaking te gaan. Dat door dit soort voorvallen, en door faillis�se�menten van andere banken de mensen het vertrouwen in het Roe�meense bankwezen totaal verloren heb�ben, en dat daardoor de Nationale Eco�nomie echt ondermijnd wordt, heeft voor de daders minder gevolgen dan het ste�len van twee kippen.





Geef een man een vis…


Als in het westen gesproken wordt over ontwikkelingssamenwerking, wordt regelmatig verwezen naar het, zogenaamd van Chinese herkomst zijnde gezegde:


“Geef een man een vis, en hij heeft een dag te eten, geef een man een hengel en hij heeft voor de rest van zijn leven te eten”.


Mensen, die echt ervaring hebben met directe hulpverlening, in bijvoorbeeld daklozenzorg, zullen beter aanvoelen, dat hier het gezegde anders luidt:


“Geef een man een vis, en hij heeft tenminste een dag te eten. Geef een man een hengel, en hij verpatst hem om drank te kopen.”





De wetgeving legt in detail vast hoe organisaties hun administratie moeten regelen. Daarbij gaat het vooral om het opstellen van een jaarbalans op basis waarvan belastingaanslagen bepaald kunnen wor�den. Dat leidt echter niet tot rapporten die de lei�ding van de organisatie inzicht geven in de financiële situatie van de organisatie. Zo hanteert men geen afschrijving evenmin als een correctie op de waarde van investeringen vanwege de geldont�waarding. De kapitaalgoederen blijven ongewij�zigd op de balans staan. En zo worden goederen betaald in Lei in 1995 opgeteld bij goederen bij in Lei in 1999. Het is optellen van koeien en kippen. Het totaal van deze som is daardoor nietszeggend. Het afvoeren van kapitaalgoederen van de balans gaat dus niet door geleidelijke waardeverminde�ring, maar door middel van een notariële akte. Al�lemaal vreselijk ingewikkeld. De eenvoudigste op�lossing is daarom, om bijvoorbeeld een verouderde computer gewoon in de kelder te zetten, en voor het volledig aankoopbedrag op de balans te laten staan.


Een bank heeft nu een originele oplossing gevon�den. Ze hadden een aantal vijf jaar oude computer over, en omdat ze die niet kunnen verkopen of weggeven zonder allerlei ingewikkelde procedures te moeten volgen, hebben ze die nu in bruikleen gegeven aan charitatieve instellingen. Zo blijven deze computers nog bij hen op de balans staan, ze hoeven geen ingewikkelde aktes op te laten stellen, en het kost ze geen opslagruimte. Als straks de charitatieve instelling niet meer weet wat ze met de computers doen moeten, moeten die maar zien waar ze ze opslaan.





Lang leve de ex-echtgenoten!


Een echtscheiding is hier een tijdvretende proce�dure. Eerst moet de echtscheiding zelf uitgespro�ken wor�den, dan volgt de boedelscheiding. Vaak gebeurt het dan dat het huis aan de vrouw toege�wezen wordt, maar als de man een dergelijke uit�spraak naast zich neer legt kan de vrouw niets anders doen dan een zo�ge�naamde uitzettings�procedure op te starten, die even�als de vorige procedures, veel tijd, en veel geld kost. Gevolg, de ex-echtgenoten wonen nog jaren met el�kaar onder een dak. En als de reden waarom de vrouw een echtscheiding aantrof,  het feit was, dat manlief meestal dronken was, en regelmatig nogal agressief, dan kan men voorstellen hoe men onder een dak samenleeft.





Zuivere koffie?


Omdat een concurrent met exact dezelfde verpakkingen op de markt kwam, voelde een koffieproducent zich gedwongen een proce�dure aan te spannen. Let wel, een procedure in de krant. In vrijwel alle landelijke dagbladen verschenen paginagrote advertenties met kleurenfoto’s van de juiste en de nagemaakte ver�pakking. 


Een juridische procedure zou veel tijd en veel geld gekost hebben, en het resultaat zou een vodje papier geweest zijn met daarop de uit�spraak dat hij toch wel gelijk had en dat de concurrent eigenlijk zou moeten stoppen met het op de markt brengen van het vervalste arti�kel. Met een verder aan zekerheid grenzende waarschijnlijkheid dat de concurrent een der�gelijke uitspraak naast zich neer zou leggen, omdat er toch geen enkele sanctie zou volgen.





Tijdens een bezoek aan de gevangenis vraagt een gevangene aan de vertegen�woordiger van een mensenrechtenor�ganisatie hem te helpen om bij de rechtbank aan te tonen dat hij onschul�dig is. De medewerker vraagt ook hoe bij op het politiebureau behandeld is tijdens het onderzoek. “Ja, daar hebben ze me verrot geslagen, maar je moet me helpen met het proces want ik ben onschuldig.”


Voor de gevangene hoorde ‘verrot slaan’ tot de standaardprocedures op het politiebureau en hij besefte niet dat er sprake was van groffe schending van mensenrechten.





Tot voor kort hadden de taxichauffeurs in Bucu�reşti de reputatie om vreemdelingen enorm af te zetten, en het dubbele zo niet het viervoudige van de normale prijs te vragen. Ook taxichauf�feurs die voor bedrijven werkten waren niet te vertrouwen. En een taximeter gaf ook geen ga�rantie dat de juiste prijs betaald werd. Nu zijn er toch een aantal bedrijven die de zaken beter in de hand hebben. De chauffeurs gedragen zich ui�terst correct en vriendelijk, er hoeft niet meer over de prijs onderhandeld te worden, en zelf wij met enkele jaren ervaring hier in Bucureşti beta�len nu nog maar de helft van wat we vorig jaar betaalden voor dezelfde afstand. Het zijn derge�lijke signalen, die wijzen op een verandering van mentaliteit, en dat er toch wijzigingen optreden op een meer fundamenteel niveau.





Bezoek van kleinkinderen.


Komt het elders in de wereld va�ker voor dat ouderen klagen dat hun klein�kinderen zo weinig op bezoek komen, hier in de regio zijn er veel ouderen dit alleen maar bang zijn dat ze komen. Want als ze komen, komen ze met lege han�den en gaan weg met volle, en ne�men een deel van de winter�voor�raden van de grootouders mee.


Nu is dat het ergste niet. Anders wordt het als kleinkinderen de alleenstaande grootouder uitno�digen om bij hen in te komen wo�nen, en hun huis te verkopen, om zo wat ruimer te kunnen leven. Het is niet duidelijk wie het dan erger getroffen hebben, de groot�ouders die na verkoop van hun huisje bij hun kleinkinderen in huis wonen of degenen die na ver�koop gewoon op straat gezet worden.





Ook in officiële procedures behan�delt men in bepaalde situaties vol�wassen mensen als volkomen min�derjarig en handelingsonbekwaam, en niet gerechtigd om financiële transacties aan te gaan. Een huurder kan geen vaste tele�foonaansluiting regelen. De telefoon kan alleen op naam staan van de huiseigenaar. Die ontvangt ook de rekening van de telefoonmaatschappij. Hetzelfde geldt voor de aansluiting van kabeltele�visie.





Fiets ik over Piaţa Unirii, in het centrum van de stad. Word ik aangehouden door een agent:


“Je mag niet fietsen in de binnenstad.”


Vraag ik in het Roemeens, niet al te vriendelijk:


“Oh ja, waar staat dat?


“In de wet.”


“In welke wet?


De agent noemt een nummer, en ik vraag: 


“Waar kan ik die inzien?”


“In het bureau van de verkeerspolitie.”


“Waar is dat, dan ga ik er meteen naar toe.”


Hij wijst in de richting waar ik al heen wilde voor hij me aanhield, en ik rij verder:


“Een goede dag, tot ziens!”


“Tot ziens.”
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